Louise Schroeder

Handout Login Schuldock / Iserv Hamburg ( Eltern)

Uberblick:

1. QR-Code zum Schuldock Hamburg & Erstlogin
2. Persdnliche Benutzer- und Zugangsdaten

3. Private Emailadresse hinterlegen!

4. ISERV APP weiterhin nutzbar

ScHULPOCK

* HAMBURG

1. QR-Code scannen & scrollen, biszu
diesem Buttom

O SCHULDOCK-LOGIN

=

2. Anmeldedaten eingeben:
Benutzername: vorname.nachname@louise.hamburg.de
Vorlaufiges Passwort: das Passwort auf dem Schnipsel

Nun werden sie aufgefordert ihr eigenes Passwort zu vergeben:
Bitte beachten Sie hierzu folgende Kriterien:

10 Zeichen lang sein
einen Kleinbuchstaben,
einen GroBbuchstaben,
eine Ziffer und

eins der erlaubten Sonderzeichen $, %, +, -, =, 2, !, (,) enthalten

ein neues Kennwort darf nicht identisch zu einem der letzten flinf verwendeten
Kennwdrter sein

3. WICHTIG: Private E-Mailadresse hinterlegen, um das Passwort eigenstandig
zuricksetzen zu kénnen:

Andern und verwalten Sie Ihre Anmeldedaten.
Benutzerkennung (E-Mail-Adresse) nicole.kossmer( ilcuise.humiuri.ii

a & Kennwort dndern
ooty e 5

2= WLAN-Kennwort dndern
Mein Konto WLAN-Nutzung (® nein)

2, Kontowiederherstellung einrichten
Zugriff auf die eigenen Benutzerdaten und / _________
Kontoeinstellungen / O 2FA sinrichten WLAN-Kennwort 7
4, Daten exportieren (

Verwaltung & Hilfe Aktionen

E-Mail-Adresse zur
Kontowiederherstellung

klicken und hier einfach
nochmal ihr gerade neu
von lhnen erstelltes
Passwort eingeben.
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4. ISERV-APP
IServ

Sie kénnen weiterhin auf ihrem Smartphone die ISERV App nutzen.
Dazu miissen sie aber einmal folgendes beachten:

WICHTIG: 6schen Sie die App von ihrem Smartphone und installieren sie die App neu.

Danach werden sie wieder nach einem Server/Url gefragt: hier geben sie nun
die neue Serveradresse ein:

s5206.schuldock.de

Danach erscheint ein blauer Button:

Mit Schuldock einloggen

Bitte einmal klicken und sie werden dann zu der Schuldock-Login Seite weitergeleitet.
Hier geben sie dann wieder ihre Login Daten ein:

Account: vorname.nachname@louise.hamburg.de

Passwort: ihr eigenes von lhnen vergebenes Passwort

Nun befinden Sie sich wieder in Iserv und erhalten wieder alle wichtigen Informationen vom
Klassenteam oder der Schulleitung.

VIELEN DANK und herzliche GriiRe aus der IT der Louise Schroeder Schule.



